Na temelju €lanka 28. Statuta Doma hrvatskih veterana, Upravno vije¢e Doma hrvatskih veterana,
na sjednici odrZanoj dana 14.03.2025. godine utvrduje prociséeni tekst Pravilnika o uvjetima i
nalinu ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana.

ProciS¢eni tekst Pravilnika o uvjetima i na¢inu ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma
hrvatskih veterana obuhvaca: Pravilnik o uvjetima i na¢inu ostvarivanja prava na kori§tenje usluga
Doma hrvatskih veterana (BROJ: DHV-UV/1-23-14/1 od 20.12.2023.), Pravilnik o izmjenama i
dopunama Pravilnika o uvjetima i nadinu ostvarivanja prava na koriStenje usluga Doma hrvatskih
veterana (BROJ: DHV-UV/1-24-2/1 od 14.02.2024.) i Pravilnik o izmjenama Pravilnika o
uvjetima i na¢inu ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana (BROJ: DHV-
UV/1-25-2/1 od 14.03.2025.)

PRAVILNIK

O UVJETIMA I NACINU OSTVARIVANJA PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA
HRVATSKIH VETERANA

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom propisuju se uvjeti, na¢in, postupak i ostala pitanja u vezi ostvarivanja prava
na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana.

Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovome Pravilniku, a imaju rodno znagenje odnose se jednako na muski i
Zenski rod.

2. KORISNICI DOMA HRVATSKIH VETERANA
Clanak 3.

(1) Usluge Doma kroz program mogu koristiti sljedeée osobe (u daljnjem tekstu: korisnici):

a)  HRVI iz Domovinskog rata

b)  ¢lanovi obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata

¢)  ¢lanovi obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata

d)  hrvatski branitelji iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta Republike Hrvatske
sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru

e)  Clanovi obitelji umrlih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani
suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru

f)  Clanovi obitelji hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta
Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru

g)  osobe stradale u obavljanju vojnih i redarstvenih duZnosti u stranoj zemlji u okviru
mirovnih snaga i mirovnih misija

h)  stradali pirotehnidari

i) Clanovi obitelji stradalih pirotehnicara

1) civilni invalidi iz Domovinskog rata i

k)  Clanovi obitelji poginule, nestale i umrle civilne osobe iz Domovinskog rata.



(2) Kada je korisnik HRVI iz Domovinskog rata I. skupine koji koristi usluge osobe za
pruzanje njege i pomo¢i-njegovatelja, pravo na koristenje usluga Doma zajedno s korisnikom
moZe ostvariti i njegovatelj.

(3) Ako je &lan obitelji iz stavka 1. ovoga ¢lanka maloljetno dijete, da bi ostvarilo pravo na
uslugu smjestaja ili boravka mora postojati zdravstvena potreba ili treba biti ovisan o tudoj pomo¢i
i njezi.

4) Osobe iz stavka 1.1 2. ovoga &lanka mogu koristiti usluge Doma hrvatskih veterana kroz
provodenje struénog programa kroz program smjestaja ili boravka sukladno uvjetima iz ovoga
Pravilnika.

(5) Iznimno od stavka 4. ovoga ¢lanka, njegovatelj iz stavka 2. ovoga Clanka moze koristiti
usluge Doma hrvatskih veterana kroz provodenje strunog programa sukladno ¢lanku 5. ovoga
Pravilnika ili moZe koristiti samo usluge prehrane i smjestaja bez provodenja stru¢nog programa.

Clanak 4.

(1) Clanovima uZe obitelji u smislu ovoga Pravilnika smatraju se brac¢ni ili izvanbra¢ni drug i djeca
(braéna, izvanbra¢na, posvojenici, pastoréad).

(2) Clanovima $ire obitelji u smislu ovoga Pravilnika smatraju se roditelji (otac, majka, oCuh,
macdeha).

(3) Status izvanbra¢ne zajednice iz stavka 1. ovoga Clanka utvrduje se u izvanparniénome
sudskom postupku, dok se status braéne zajednice iz stavka 1. ovog ¢lanka utvrduje vjenéanim
listom.

3. USLUGE DOMA HRVATSKIH VETERANA
Nacin koristenja usluga kroz program smjestaja ili boravka
Clanak 5.

(1) Usluge Doma hrvatskih veterana pruzaju se korisnicima kroz provodenje stru¢nog programa
prema individualnom planu rada sastavljenom ovisno o procijenjenom riziku od socijalne
iskljudenosti i siromastva, zdravstvenom stanju, interesima korisnika, drugim procijenjenim
potrebama korisnika i postoje¢im kapacitetima Doma hrvatskih veterana.

(2) Usluge iz stavka 1. ovoga ¢lanka pruZaju se korisniku kroz program smjestaja ili boravka.

(3) Boravak u Domu hrvatskih veterana traje do 10 sati dnevno.

(4) Programom boravka nije obuhvaceno nocenje u Domu hrvatskih veterana.

(5) Korisnici Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja imaju pravo na besplatnu prehranu.

(6) Korisnici boravka imaju pravo na jedan besplatan obrok onim danima u kojima koriste jednu
ili vige aktivnosti struénih programa koji su za njih izradeni prema individualnom planu.

(7) Iznimno od stavka 6. ovoga ¢lanka, ravnatelj Doma hrvatskih veterana moze donijeti odluku
kojom korisnik boravka moZe koristiti usluge jednog besplatnog obroka dnevno u Domu
hrvatskih veterana kada nije u moguénosti sudjelovati u aktivnostima stru¢nih programa zbog
zdravstvenog stanja ili drugih izvanrednih okolnosti.

(8) Usluge i struéne aktivnosti kroz program boravka pruZaju se u prostorijama Doma hrvatskih
veterana i drugim prostorijama koje Dom hrvatskih veterana ima na koristenju sukladno
sklopljenim ugovorima ili drugim aktima.

(9) Usluge iz ovoga ¢lanka za korisnike Doma hrvatskih veterana su besplatne.

(Odredbom clanka 1. Pravilnika o izmjenama Pravilnika o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava
na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-25-2/1 od 14.03.2025., koja je
stupila na snagu 18.03.2025., clanak 5. je izmijenjen).



Duljina koristenja usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja
Clanak 6.

Koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeStaja odreduje se u neprekidnom
trajanju od 20 dana.

Clanak 6.a

(1) Iznimno od ¢lanka 6. ovoga Pravilnika osobama iz &lanka 3. stavka 1. todaka a) do d) i ¢lanka
3. stavka 2. ovoga Pravilnika koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program
smjestaja moZe se odobriti u trajanju duljem od 20 dana ako se nalaze u sljedecoj situaciji:

a) nemaju osiguran odgovarajuéi smjestaj

b) zbog promjena u zdravstvenom stanju postoji potreba za stalnom pomoc¢i i njegom ili

c) Zive sami, odnosno nemaju ¢lanova kudanstva koji im mogu pomoc¢i u obavljanju
svakodnevnih potreba.

(2) Iznimno od ¢lanka 6. ovoga Pravilnika, osim u situaciji iz stavka 1. ovoga ¢lanka, osobama iz
Clanka 3. stavka 1. to¢aka a) do d) i ¢lanka 3. stavka 2. ovoga Pravilnika, koriStenje usluga
Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja moze se odobriti u trajanju duljem od 20
dana i u slucaju druge izvanredne situacije, prema misljenju Struénog povjerenstva za
korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana, zbog koje im je potrebno pruZiti usluge
smjeStaja u Domu hrvatskih veterana u trajanju duljem od 20 dana.

(3) U slucaju iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka duljina smjeStaja odredit ¢e u trajanju odredenom
prema miSljenju Struénog povjerenstva za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana, a
najduze na 12 mjeseci.

(4) Nakon isteka roka iz stavka 3. ovoga ¢lanka, smjestaj u Domu hrvatskih veterana moZe se
produljiti ako prema misljenju Stru¢nog povjerenstva za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih
veterana i dalje postoji situacija iz stavka 1. ili 2. ovoga &lanka.

(Odredbom clanka 1. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, dodan je ¢lanak 6.a).

Clanak 6.b

Za korisnike iz ¢lanaka 6.a ovoga Pravilnika osigurava se do 30% kapaciteta Doma hrvatskih
veterana.

(Odredbom clanka 1. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, dodan je ¢lanak 6.b).

Duljina koristenja usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka

Clanak 7.

(1) Koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka odobrava se na godinu dana,
a usluge se koriste u razdoblju i terminu odredenom individualnim planom rada ili drugim
aktom Doma hrvatskih veterana.

(2) Uslucaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka, nakon isteka godine dana moZe se podnijeti nova zamolba
za koridtenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka.




4. UVJETI ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA HRVAT. SKIH
VETERANA KROZ PROGRAM SMJESTAJA

Uvijeti za koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja

Clanak 8.

Pravo na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja u trajanju prema
¢lanku 6. ovoga Pravilnika mogu ostvariti osobe:
a) koje ulaze u kategoriju korisnika definiranih ¢lankom 3. ovoga Pravilnika
b) kod kojih ne postoji zapreka iz ¢lanka 9. ovoga Pravilnika i
¢) kod kojih je protekao rok iz &lanka 10. ovoga Pravilnika od zadnjeg koristenja usluga
Doma hrvatskih veterana ili druge ustanove za pruzanje usluga braniteljsko-stradalnickoj
populaciji iz Domovinskog rata ¢iji osniva¢ je Republika Hrvatska (vrijedi samo za osobe
koje su kroz program smjestaja prethodno ve¢ koristile usluge Doma hrvatskih veterana ili
druge takve sli¢ne ustanove za pruzanje usluga braniteljsko-stradalni¢koj populaciji iz
Domovinskog rata &iji osnivaé je Republika Hrvatska).

(Odredbom clanka 2. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-U V/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, iza rijeci: ,, Pravo na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz
program smjestaja* dodaju se rijeci: ,,u trajanju prema clanku 6. ovoga Pravilnika“).

Clanak 8.a

Pravo na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja u trajanju prema
¢lanku 6.2 ovoga Pravilnika mogu ostvariti osobe:
a) koje ulaze u kategoriju korisnika definiranih ¢lankom 3. stavkom 1. tockama
a) do d) i ¢lankom 3. stavkom 2. ovoga Pravilnika
b) kod kojih ne postoji zapreka iz ¢lanka 9. ovoga Pravilnika
c) koje se nalaze u situaciji iz ¢lanka 6.a stavka 1. ili 2. ovoga Pravilnika i
d) ako postoji slobodni kapacitet sukladno ¢lanku 6.b ovoga Pravilnika.

(Odredbom clanka 3. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o wuvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-U V/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, dodan je clanak 8.a)

Zapreke za koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjesStaja
Clanak 9.

Pravo na koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeStaja u trajanju prema
¢lanku 6. 1 6.2 ovoga Pravilnika ne mogu ostvariti osobe:
a) koje boluju od bolesti zbog kojih se moZe ugroziti zdravstveno stanje i sigurnost drugih
korisnika
b) kojima se u Domu hrvatskih veterana, s obzirom na usluge koje Dom hrvatskih veterana
pruZa, ne moze pruziti odgovarajuca skrb ili
¢) kod kojih postoji drugi opravdani razlog za uskratu prava na koristenje usluga Doma
hrvatskih veterana.



(Odredbom clanka 4. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu

ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, izmijenjen je naslov iznad clanka 9. i Elanak 9. ).

Ponovno koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja
Clanak 10.

(1) Korisnik koji je kroz program smjestaja u trajanju prema &lanku 6. ovoga Pravilnika veé
koristio uslugu u Domu hrvatskih veterana ili drugoj ustanovi za pruZanje usluga braniteljsko-
stradalni¢koj populaciji iz Domovinskog rata ¢iji osnivag je Republika Hrvatska, a osnivacka
prava obavlja Ministarstvo hrvatskih branitelja, moZe ponovno ostvariti isto pravo nakon
proteka dvije godine od dana prestanka zadnjeg koriStenja iste usluge.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga &lanka, korisnik koji je kroz program smjestaja u trajanju prema
¢lanku 6. ovoga Pravilnika veé koristio uslugu u Domu hrvatskih veterana ili drugoj ustanovi
za pruZanje usluga braniteljsko-stradalnickoj populaciji iz Domovinskog rata ¢iji osnivac je
Republika Hrvatska, a osnivatka prava obavlja Ministarstvo hrvatskih branitelja, moze
ponovno ostvariti isto pravo nakon godine dana od dana prestanka zadnjeg koriStenja iste
usluge, ako se radi o sljede¢oj kategoriji korisnika:

a) hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata i civilni stradalnici Domovinskog rata
koji imaju utvrdeno 80% ili viSe postotaka odtecenja organizma

b) hrvatski branitelji iz Domovinskog rata koji imaju utvrdeno 80% ili vise postotaka
oSteéenja organizma

¢) povratnici iz mirovnih misija i stradali pirotehnigari koji imaju 80% ili viSe postotaka
oSteéenja organizma

d) druge skupine korisnika ako prema migljenju Stru¢nog povjerenstva za Kkorisnike
smjeStaja u Domu hrvatskih veterana postoji opravdan razlog.

(3) Podnositelj zahtjeva kojem je odobreno koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz
program smjestaja u trajanju prema ¢lanku 6. ovoga Pravilnika, ali je odbio koriStenje usluga
koje su mu odredene Odlukom iz &lanka 12. ovoga Pravilnika, novu zamolbu za koristenje
usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja moze podnijeti po isteku godine dana
od dana donosenja Odluke po kojoj je odbio kori$tenje prava.

(4) Ako je korisnik zapo&eo koristenje usluga smjeStaja 1 koristio ga je do 30 % vremena
odredenog ¢lankom 6. ovoga Pravilnika te je zbog opravdanog razloga prekinuo koristenje
(smrtni slu¢aj uZeg ¢lana obitelji, teZe bolesti, elementarne nepogode i drugih sliénih slu¢ajeva)
moze nastaviti koristiti neiskoristeno vrijeme usluge u nekoj drugoj korisni¢koj grupi o ¢emu
posebno odluku donosi ravnatelj uz prethodno misljenje Stru¢nog povjerenstva za korisnike
smjestaja u Domu hrvatskih veterana na pisanu zamolbu tog korisnika.

(Odredbom clanka 5. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, ¢lanak 10. je izmijenjen.)




5. POSTUPAK ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA
HRVATSKIH VETERANA KROZ PROGRAM SMJESTAJA

Pokretanje postupka za koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja
Clanak 11.

(1) Postupak za ostvarivanje prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program
smjestaja u trajanju prema &lanku 6. ili 6.a ovoga Pravilnika pokrece se po zamolbi korisnika,
odnosno njegovog zakonskog zastupnika, opunomocenika ili skrbnika (Obrazac broj 1.) koja
se podnosi Domu hrvatskih veterana.

(2) Uz zamolbu iz stavka 1. ovoga ¢lanka korisnik je duzan priloziti:

a) presliku osobne iskaznice

b) potvrdu o zdravstvenom stanju od lijeénika obiteljske medicine na kojoj se nalazi popis
dijagnoza s MKB kodom i nazivom dijagnoza

¢) medicinsku dokumentaciju koju posjeduje i

d) prema potrebi drugu dokumentaciju koju zatraZi Dom hrvatskih veterana, odnosno
Struéno povjerenstvo za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana.

(3) Ukoliko podaci iz potvrde o zdravstvenom stanju i dostavljena dokumentacija nisu dovoljni za
utvrdivanje zdravstvenog stanja i utvrdivanja ispunjavanja uvjeta za koriStenja usluga Doma
hrvatskih veterana, Struéno povijerenstvo za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana
prije davanja misljenja i prijedloga po potrebi moZze zatraziti misljenje nadleZznog centra za
psihosocijalnu pomo¢, misljenje izabranog lije¢nika obiteljske medicine o ukupnom
psihofizickom stanju korisnika, zatraZiti od korisnika da pribavi noviju medicinsku
dokumentaciju ili da obavi druge preglede ili testove.

(4) U sludaju iz ¢lanka 6.a ovoga Pravilnika Stru¢no povjerenstvo za korisnike smjestaja u Domu
hrvatskih veterana prije davanja misljenja i prijedloga duZno je zatraziti misljenje nadleznog.
centra za psihosocijalnu pomo¢ ili Podru¢ne jedinice Ministarstva hrvatskih branitelja.

(5) Dom hrvatskih veterana ¢e po sluzbenoj duznosti pribaviti dokaz o statusu korisnika iz ¢lanka
3. ovoga Pravilnika te prema potrebi druge dokaze koji se mogu pribaviti po sluzbenoj duZnosti
iz sluZbenih evidencija.

(Odredbom clanka 6. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o wuvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-U V/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, u stavku 1. iza rijeci: , program smjeStaja* dodane su rijeci: ,,u
trajanju prema clanku 6. ili 6.a ovoga Pravilnika®, iza stavka 3. dodan je novi stavak 4., a
dosadasnji stavak 4. postao je stavak 5.).

Odlucivanje o zamolbi za koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja
Clanak 12.

O zamolbi za koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja u trajanju prema
¢lanku 6. i 6.a ovoga Pravilnika, odlu¢uje ravnatelj uz prethodno migljenje i prijedlog Struénog
povjerenstva za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana.

(Odredbom clanka 7. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/I -24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, u clanku 12. iza rijeci: ,,program smjestaja” dodaju se rijeci: ,,u
trajanju prema clanku 6. i 6.a ovoga Pravilnika*).



Strucno Povjerenstvo za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana

Clanak 13.

(1) Stru¢no Povjerenstvo za korisnike smjeStaja u Domu hrvatskih veterana imenuje ministar
hrvatskih branitelja.
(2) Povjerenstvo iz stavka 1. ovoga &lanka ée u misljenju i prijedlogu:
a) utvrditi jesu li ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 8. i 8.a ovoga Pravilnika
b) odrediti duljinu trajanja smjestaja sukladno &lanku 6.a stavku 3. ovoga Pravilnika,
odnosno utvrditi postojanje uvjeta za produljenje smjestaja sukladno &lanku 6.a stavku
4. ovoga Pravilnika i
¢) prema potrebi utvrditi druge okolnosti o kojima ovisi koristenje usluga Doma hrvatskih
veterana sukladno ovome Pravilniku.
(3) Povjerenstvo iz stavka 1. ovoga &lanka o svom radu sastavlja zapisnik koji potpisuju
predsjednik i ¢lanovi.

(Odredbom clanka 8. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, clanak 13. je izmijenjen,).

Clanak 14.

Iznimno od ¢lanka 12. ovoga Pravilnika, u slu¢aju potrebe hitnog smjestaja u Dom hrvatskih
veterana, odluku o koriStenju usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeStaja moze
donijeti ministar hrvatskih branitelja.

6. UVJETI ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA
HRVATSKIH VETERANA KROZ PROGRAM BORAVKA

Uvjeti za koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka

Clanak 15.

Pravo na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka mogu ostvariti osobe:
a) koje ulaze u kategoriju korisnika definiranih &lankom 3. ovoga Pravilnika
b) ako ne postoji zapreka iz &lanka 16. ovoga Pravilnika.

Zapreke za koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka

Clanak 16.

Pravo na koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka ne mogu ostvariti
osobe:
a) koje boluju od bolesti zbog kojih se moze ugroziti zdravstveno stanje i sigurnost drugih
korisnika
b) kojima se u Domu hrvatskih veterana, s obzirom na usluge koje Dom hrvatskih
veterana pruZa, ne moze pruziti odgovarajuéa skrb ili
¢) kod kojih postoji drugi opravdani razlog za uskratu prava na koriStenje usluga Doma
hrvatskih veterana.




7. POSTUPAK ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA
HRVATSKIH VETERANA KROZ PROGRAM BORAVKA

Pokretanje postupka za koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka

Clanak 17.

(1) Postupak za ostvarivanje prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program
boravka pokrece se na pisanu zamolbu korisnika (Obrazac broj 2.), odnosno njegovog
zakonskog zastupnika, opunomodenika ili skrbnika koja se podnosi Domu hrvatskih veterana.

(2) Uz zamolbu iz stavka 1. ovoga €lanka korisnik je duZan priloZziti:

a) presliku osobne iskaznice

b) potvrdu o zdravstvenom stanju od lije¢nika obiteljske medicine na kojoj se nalazi popis
dijagnoza s MKB kodom i nazivom dijagnoza

¢) medicinsku dokumentaciju koju posjeduje i

d) prema potrebi drugu dokumentaciju koju zatrazi Dom hrvatskih veterana, odnosno
Stru¢no povjerenstvo za korisnike boravka u Domu hrvatskih veterana.

(3) Dom hrvatskih veterana ¢e po sluzbenoj duznosti pribaviti dokaz o statusu korisnika iz ¢lanka
3. ovoga Pravilnika te prema potrebi druge dokaze koji se mogu pribaviti po sluzbenoj duznosti
iz sluzbenih evidencija.

(Odredbom ¢lanka 2. Pravilnika o izmjenama Pravilnika o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava
na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-25-2/1 od 14.03.2025., koja je
stupila na snagu 18.03.2025. u stavku 1. rijeci: ,,poludnevnog ili cjelodnevnog " brisu se.)

Odluéivanje o zamolbi za koristenje usluga Dom hrvatskih veterana kroz program boravka
Clanak 18.

O zamolbi iz &lanka 17. ovoga Pravilnika odlucuje voditelj podruznice Doma hrvatskih veterana
uz prethodno misljenje Struénog povjerenstva za korisnike boravka u Domu hrvatskih veterana.

Strucno povjerenstvo za korisnike boravka u Domu hrvatskih veterana
Clanak 19.

(1) Struéno povjerenstvo za korisnike boravka u Domu hrvatskih veterana imenuje ravnatelj Doma
hrvatskih veterana.

(2) Povjerenstvo iz stavka 1. ovoga ¢lanka ¢e u misljenju i prijedlogu utvrditi jesu li ispunjeni
uvjeti iz ¢lanka 15. ovoga Pravilnika.

(3) Povjerenstvo iz stavka 1. ovoga €lanka ¢ine zaposlenici Doma hrvatskih veterana.

(4) Povjerenstvo iz stavka 1. ovoga ¢lanka o svom radu sastavlja zapisnik koji potpisuju
predsjednik i ¢lanovi Povjerenstva iz stavka 1. ovoga ¢lanka.



8. UTVRDIVANJE REDOSLIJEDA KORISTENJA USLUGA

Clanak 20.

Redoslijed koristenja usluga odreduje se prema redoslijedu zaprimanja zamolbi i prema prioritetu
ovisno o socio-ekonomskim, zdravstvenim i drugim kriterijima odredenim odlukom koju donosi
ministar hrvatskih branitelja.

9. VODENJE EVIDENCIJA

Clanak 21.

Dom hrvatskih veterana vodi evidenciju korisnika koja sadrzi podatke o:

a)
b)

c)
d)

vrsti koriStenih usluga

trajanju kori$tenja usluga

zdravstvenom stanju, socio-ekonomskom stanju i druge podatke koji su prikupljeni u
svrhu izrade individualnog plana rada i

druge podatke.

10. SKLAPANJE UGOVORA

Clanak 22.

(1) Prije pocetka koristenja usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja ili boravka,
Dom hrvatskih veterana s korisnikom sklapa ugovor o koristenju usluga.
(2) Ugovor iz stavka 1. ovoga &lanka obavezno sadri:

a)
b)
©)
d)

ime, prezime, adresu prebivaliita odnosno naziv i sjediste ugovornih strana, OIB
naznaku usluge koja ¢e se pruZati korisniku

datum i vrijeme podetka i zavretka koriStenja usluge

odredbe o koristenju lijekova (u sluaju koristenja lijekova)

obveze pratnje, ukoliko je korisniku odredena pratnja

odredbe o otkazu i prestanku ugovora

druga prava i obveze ugovornih strana

mjesto i datum sklapanja ugovora i

potpis ugovornih strana.

11. PRESTANAK KORISTENJA USLUGA

Clanak 23.

Korisniku prestaje pravo na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

na zahtjev korisnika

smréu korisnika

istekom roka koji je odreden u Odluci o koriStenju usluga i ugovoru
otkazom ugovora
sporazumnim prestankom ili
kada se utvrdi da vie ne postoji situacija iz &lanka 6.a ovoga Pravilnika ili u drugim
slu¢ajevima kada se utvrdi da vise ne postoji potreba za koriStenjem usluga Doma hrvatskih
veterana.

s



(Odredbom ¢lanka 9. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o wvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, clanak 23. tocka f) je izmijenjenay).

Clanak 24.

Dom hrvatskih veterana moZe korisniku pismeno otkazati ugovor u slu¢aju:
a) kad je daljnji boravak u Domu hrvatskih veterana postao nemogué¢ zbog promjena u
psihofizi¢kom stanju korisnika i nepostojanja uvjeta za odgovarajucu skrb
b) udestalog i teSkog kr¥enja odredbi akata Doma hrvatskih veterana i ugovora
¢) udestalog i te§kog krienja kuénog reda Doma hrvatskih veterana
d) nakon dva puta izreCene pisane opomene od strane ravnatelja Doma hrvatskih veterana
e) ulestalog nanoSenja Stete inventaru i imovini Doma hrvatskih veterana
f) usludaju iz ¢lanka 23. tocke f) ovoga Pravilnika ili
g) drugog opravdanog razloga.

12. PRIJELAZNE I ZAVRSNA ODREDBA

Clanak 25.

Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika stavlja se izvan snage Pravilnik o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana (BROJ: DHV-UV/2-19-2/1 od
dana 05.03.2019. godine i BROJ: DHV-UV/2-22-2/1 od dana 20.09.2022. godine).

Clanak 26.

Stru¢no Povjerenstvo za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana, imenovano na temelju
Pravilnika o uvjetima i nadinu ostvarivanja prava na koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana
(BROJ: DHV-UV/2-19-2/1 od dana 05.03.2019. godine i BROJ: DHV-UV/2-22-2/1 od dana
20.09.2022. godine), nastavlja s radom do imenovanja novog Strucnog povjerenstva na temelju
ovog Pravilnika.

Clanak 27.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Doma hrvatskih
veterana.

BROJ: DHV-UV/1-25-5/1
Lipik, 14.03.2025.
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Obrazac broj 1.

ZAMOLBA ZA KORISTENJE USLUGA DOMA HRVATSKIH VETERANA

KROZ PROGRAM SMJESTAJA

1.0SOBNI PODACI O KORISNIKU:

IME I PREZIME:

ADRESA MJESTO: POSTANSKI | (j1 1CA 1 KUCNI BROJ:

PREBIVALISTA: BROJ:

MJESTO I DRZAVA
RODENJA:

DATUM RODENIJA:

OIB:

BROJ TELEFONA ILI
MOBITELA

E-MAIL:

2. STATUS PODNOSITELJA ZAMOLBE (zaokruziti):

1.
2.

3.

HRVI iz Domovinskog rata %

Clan obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
(ime i prezime hrvatskog branitelja)

¢lan obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (ime i
prezime hrvatskog branitelja)

4. hrvatski branitelj iz Domovinskog rata koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske
sudjelovao najmanje 100 dana u borbenom sektoru
5. ¢lan obitelji umrlog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (ime 1
prezime hrvatskog branitelja) koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovao
najmanje 100 dana u borbenom sektoru
6. Clan obitelji hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (ime i prezime
hrvatskog branitelja) koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovao najmanje
100 dana u borbenom sektoru
7. osoba stradala u obavljanju vojnih i redarstvenih duznosti u stranoj zemlji u okviru mirovnih
snaga 1 mirovnih misija
8. stradali pirotehnicar
9. ¢lan obitelji stradalog pirotehnidara (ime i prezime pirotehnicara)
10. civilni invalid iz Domovinskog rata
11. ¢lan obitelji poginule, nestale i umrle civilne osobe (ime i prezime
osobe) iz Domovinskog rata.
3.0STALI PODACI:
BRACNI STATUS a) oZenjen/udata b) neoZenjen/neudata | ¢) udovac/udovica
(zaokruzi)
d) razveden/a d) izvanbraéna zajednica
RADNI STATUS a) uCenik/student | b) nezaposlen/a ¢) zaposlen/a
(zaokruzi)
d) samostalna ) umirovljenik/ca f) nesto drugo
djelatnost/obrtnik/ca




CLANOVI
KUCANSTVA
SRODSTVO (napisati)

KORISTENIJE a) svakodnevno b) po potrebi
LIJEKOVA (zaokruzi)

Ako je podnositel]
zahtjeva HRVI 100% L.
skupine, hoce li usluge
Doma hrvatskih veterana
kroz struéni program
koristiti i njegovatelj!

Ako je podnositelj
zahtjeva hrvatski
branitelj, podnosi li
istovremeno zahtjev za Da Ne
koristenje usluga Doma
hrvatskih veterana i ¢lan
njegove obitelji?

IZJAVA O SUGLASNOSTI ZA PRIKUPLJANJE OSOBNIH PODATAKA

Upoznat/a sam da se, sukladno Zakonu o provedbi Opce uredbe o zastiti osobnih podataka (NN, br. 42/18)
i UREDBOM (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA 1 VIJECA od 27. travnja 2016. zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka moji osobni podaci
kao podnositelja zamolbe za priznavanje prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana prikupljaju
iskljucivo u svrhu ostvarivanja trazenog prava i u svrhu unaprjedivanja rada ustanove te da se u druge
svrhe neée kovistiti. Takoder sam informiran o identitetu voditelja zbirke. Dobrovoljno dajem svoje osobne
podatke te privolu u smislu prikupljanja i obrade istih u navedenu svrhu. Upoznat/-a sam s Cinjenicom da
danu privolu mogu u svakom trenutku povuci i da mogu uloZiti prigovor na nacin obrade osobnih podataka
te da mogu zatraziti informacije o nacinu obrade osobnih podataka.

U , dana

Potpis

Prilazem:
a) presliku osobne iskaznice
b) potvrdu o zdravstvenom stanju od lije¢nika obiteljske medicine na kojoj se nalazi popis
dijagnoza s MKB kodom i nazivom dijagnoza i
¢) medicinsku dokumentaciju koju posjedujem

(Odredbom ¢lanka 10. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV- UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, u Obrascu broj 1. izmijenjena je to¢ka 2. pod tocka 11.).

(Odredbom ¢lanka 3. Pravilnika o izmjenama Pravilnika o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava
na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-25-2/1 od 14.03.2025., koja je
stupila na snagu 18.03.2025. u Obrascu broj 1. mijenjaju se tocke 2.,3.,5.,6.,9., i 11.)

! Potrebno posebno popuniti zamolbu

2 Potrebno posebno popuniti zamolbu




Obrazac broj 2.

ZAMOLBA ZA KORISTENJE USLUGA DOMA HRVATSKIH VETERANA

KROZ PROGRAM BORAVKA

1.0SOBNI PODACI O KORISNIKU:

IME I PREZIME:

ADRESA MJESTO: POSTANSKI | 151 1cA 1 KUCNI BROYJ:

PREBIVALISTA: BROJ:

MIJESTO I DRZAVA
RODENIJA:

DATUM RODBENJA:

OIB:

BROJ TELEFONA
ILI MOBITELA

E-MAIL:

2. STATUS PODNOSITELJA ZAMOLBE (zaokruziti):

1. HRVI iz Domovinskog rata %
2. ¢lan obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
(ime i prezime hrvatskog branitelja)
3. ¢lan obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (ime i
prezime hrvatskog branitelja)
4. hrvatski branitelj iz Domovinskog rata koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske
sudjelovao najmanje 100 dana u borbenom sektoru
5. Clan obitelji umrlog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (ime i
prezime hrvatskog branitelja) koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovao
najmanje 100 dana u borbenom sektoru
6. Clan obitelji hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (ime i prezime
hrvatskog branitelja) koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovao najmanje
100 dana u borbenom sektoru
7. osoba stradala u obavljanju vojnih i redarstvenih duznosti u stranoj zemlji u okviru mirovnih
snaga i mirovnih misija
8. stradali pirotehnicar
9. ¢lan obitelji stradalog pirotehnicara (ime i prezime pirotehnicara)
10. civilni invalid iz Domovinskog rata
11. €lan obitelji poginule, nestale i umrle civilne osobe (ime i prezime
osobe) iz Domovinskog rata.
3.0STALI PODACI:
BRACNI STATUS a) oZenjen/udata b) neoZenjen/neudata | ¢) udovac/udovica
(zaokruzi)

d) razveden/a d) izvanbra¢na zajednica

a) uCenik/student b) nezaposlen/a ¢) zaposlen/a




RADNI STATUS d) samostalna ¢) umirovljenik/ca f) nesto drugo
(zaokruzi) djelatnost/obrtnik/ca

CLANOVI KUCANSTVA

I SRODSTVO (napisati)

KORISTENIJE ¢) svakodnevno d) po potrebi
LIJEKOVA (zaokruZzi)

IZJAVA O SUGLASNOSTI ZA PRIKUPLJANJE OSOBNIH PODATAKA 1 DOSTAVI
OBAVIJESTI O SLUCAJU PROMJENE ZDRAVSTVENOG STANJA

Upoznat/a sam da se, sukladno Zakonu o provedbi Opce uredbe o zastiti osobnih podataka ( NN,
br. 42/18) i UREDBOM (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA 1 VIJECA od 27. travnja
2016. zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka moji osobni podaci kao podnositelja zamolbe za priznavanje prava nd koriStenje usluga
Doma hrvatskih veterana prikupliaju iskljucivo u svrhu ostvarivanja trazenog prava i u svrhu
unapriedivanja rada ustanove te da se u druge svrhe neée koristiti. Takoder sam informiran o
identitetu voditelja zbirke. Dobrovoljno dajem svoje osobne podatke te privolu u smislu
prikupljanja i obrade istih u navedenu svrhu. Upoznat/-a sam s ¢injenicom da danu privolu mogu
u svakom trenutku povuéi i da mogu uloZiti prigovor na nacin obrade osobnih podataka te da
mogu zatraZiti informacije o nacinu obrade osobnih podataka.

U slucaju odobrenog koristenja usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka,
obvezujem se dostaviti obavijest Domu hrvatskih veterana o promjeni zdravstvenog stanja za
vrijeme trajanja koristenja usluga.

U , dana

Potpis

Prilazem:
a) presliku osobne iskaznice
b) potvrdu o zdravstvenom stanju od lije¢nika obiteljske medicine na kojoj se nalazi popis
dijagnoza s MKB kodom i nazivom dijagnoza i
¢) medicinsku dokumentaciju koju posjedujem

(Odredbom ¢lanka 10. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-24-2/1 koja je
stupila na snagu 14.2.2024, u Obrascu broj 2. izmijenjena je tocka 2. pod tocka 11.).

(Odredbom ¢lanka 3. Pravilnika o izmjenama Pravilnika o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava
na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj: DHV-UV/1-25-2/1 od 14.03.2025., koja je
stupila na snagu 18.03.2025. u Obrascu broj 2. mijenjaju se tocke 2.,3.,5.,6.,9., i 11.)



