
Na temelju dlanka 28. Statuta Doma hrvatskih veterana, Upravno vijede Doma hrvatskih veterana,
na sjednici odrZanoj dana14.03.2025. godine utvrduje proci5ieni tekst Pravilnika o uvjetima i
nadinu ostvarivanj a ptava na koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana.

ProdiS6eni tekst Pravilnika o uvjetirna i nadinu ostvarivanjapraya na kori5tenje usluga Doma
hrvatskih veterana obuhvaia: Pravilnik o uvjetima i nadinu ostvarivanj apravana koriSten]e usluga
Doma hrvatskih veterana (BROJ: DHV-UV/I -23-1411od 20.12.2023.), Pravilnik o izmjenami i
dopunama Pravilnika o uvjetima i nadinu ostvarivanj a prayana kori5tenje usluga Doma hrvatskih
veterana (BROJ: DHV-UV/I-24-2ll od 14.02.2024.) i Pravilnik o izmjenama pravilnika o
uvjetima i nadinu ostvarivanj apravana kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana (BROJ: DHV-
UY I 1 -25 -21 1 od I 4.03.2025.)

PRAVILNIK

O UVJETIMA I NAdINU OSTVARIVANJA PRAVA NA KoRISTpNIT USLUGA DoMA
HRVATSKIH VETERANA

1. OPCE ODREDBE

ilanak 1.

Ovim Pravilnikom propisuju se uvjeti, nadin, postupak i ostala pitanja u vezi ostvarivanj a prava
na koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana.

ilanak 2.

Iztazi koji se koriste u ovome Pravilniku, a imaju rodno znadenje odnose se jednako na muski i
Zenski rod.

2. KORISNICI DOMA HRVATSKIH VETERANA

tlanak 3.

(1) Usluge Doma kroz program mogu koristiti sljedeie osobe (u daljnjem tekstu: korisnici):
a) HRVI iz Domovinskog rata
b) dlanovi obitelji smfino stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
c) dlanovi obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
d) hrvatski branitelji iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta Republike Hrvatske
sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru
e) dlanovi obitelji umrlih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani
suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru
0 dlanovi obitelji hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta
Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru
g) osobe stradale u obavljanju voinih i redarstvenih duZnosti u stranoj zemlji u okviru
mirovnih snaga i mirovnih misija
h) stradali pirotehnidari
i) dlanovi obitelji stradalih pirotehnidara
j) civilni invalidi iz Domovinskog rata i
k) dlanovi obitelji poginule, nestale i umrle civilne osobe iz Domovinskog rata.



(2) Kada je korisnik HRVI iz Domovinskog rata L skupine koji koristi usluge osobe za

pruZanje njegl i pomoii-njegovatelja, pravo na kori5tenje usluga Doma zajedno s korisnikom

moZe ostvariti i njegovatelj.
(3) Ako je Otan oUitegi iz stavka l. ovoga dlanka maloljetno dijete, da bi ostvarilo pravo na

,rl.,g, smje5iaja ili boravka mora postojati zdravstvena potreba ili treba biti ovisan o tudoj pomodi

i njezi.

$; Osobe iz stavka 1. i 2. ovoga dlanka mogu koristiti usluge Doma hrvatskih veterana kroz

provodenje strudnog programa kroz program smje5taja ili boravka sukladno uvjetima iz ovoga

Pravilnika.
(5) Iznimno od stavka 4. ovoga dlanka, njegovatelj iz slavka2. ovoga dlanka moLe koristiti

,rlrg" Doma hrvatskih veterana kroz provodenje strudnog programa sukladno dlanku 5. ovoga
pravilnika ili moZe koristiti samo usluge prehrane i smjeStaja bez provodenja strudnog programa.

ilanak 4.

(1) e lanov rmauZeobitelji u smislu ovoga Pravilnika smatraju se bradni rhtzvanbradni drug i djeca

(bradna, izvanbradna, posvojenici, pastordad).

(2) dlanovima Sire obitelji u smislu ovoga Pravilnika smatraju se roditelji (otac, majka, oduh,

maieha).
(3) Status izvanbradne zapdnice iz stavka 1. ovoga dlanka utvrduje se u izvanparnidnome

sudskom postupku, dok se status bradne zajednice iz stavka 1. ovog dlanka utvrduje vjendanim

listom.

3. USLUGE DOMA HRVATSKIH VETERANA

Naiin koriStenfu usluga kroz program smieitaia ili borovks

ilanak 5.

(1) Usluge Doma hrvatskih veterana pruZaju se korisnicima kroz provodenje strudnog programa' - 
pr.rru individualnom planu rada sastavljenom ovisno o procijenjenom riziku od socijalne

iskljudenosti i siroma5tva, zdravstvenom stanju, interesima korisnika, drugim procijenjenim

potrebama korisnika i postoje6im kapacitetima Doma hrvatskih veterana.

(2) Usluge iz stavka 1. ovoga dlanka pruZaju se korisniku kroz program smje5taja ili boravka.

(3) Boravak u Domu hrvatskih veterana traje do 10 sati dnevno.

(4) Programom boravka nije obuhvaieno no6enje u Domu hrvatskih veterana'

(S1 forlsnici Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja imaju pravo na besplatnu prehranu.

(6) Korisnici boravka imaju pravo na jedan besplatan obrok onim danima u kojima koriste jednu

ili vi5e aktivnosti strudnih programa koji su zanjihrzradeni prema individualnom planu.

(7) lznimno od stavka 6. ovoga dlanka, ravnatelj Doma hrvatskih veterana moLe donijeti odluku

kojom korisnik boravka moZe koristiti usluge jednog besplatnog obroka dnevno u Domu

hrvatskih veterana kada nije u mogudnosti sudjelovati u aktivnostima strudnih programa zbog

zdravstvenog stanja ili drugih izvanrednih okolnosti.
(8) Usluge i strudr-re aktivnosti kroz program boravka pruZaju se u prostorijama Doma hrvatskih

veterana i drugim prostorijama koje Dom hrvatskih veterana ima na kori5tenju sukladno

sklopljenim ugovorima ili drugim aktima.
(9) Usluge iz ovogadlanka za korisnike Doma hrvatskih veterana su besplatne.

(Oclredbom ilanka I. Pravilnika o izmjenamo Pravilnika o uujetima i naiinu ostvarivania prava

na koriitenie usluga Doma hrvatskih veterancr Broi; DHY-IJYll-25-2/l od 14.03.2025., kqiaie
stupila na snagu 18.03.2025., ilanak 5. ie izmijenien).



Duliina koriitenia uslugu Domu hrvatskih veterans kroz program smjeitaja

ilanak 6.

Kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeStaja odreduje se u neprekidnom
trajanju od 20 dana.

ilanak 6.a

(1) Iznimno od dlanka 6. ovoga Pravilnika osobama iz dlanka3. stavka L todaka a) do d) i dlanka
3. stavka 2. ovoga Pravilnika kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program
smjeStaja moZe se odobriti u trajanju duljem od20 dana ako se nalaze u sljededoj situaci;i:

a) nemaju osiguran odgovarajudi smjeStaj
b) zbog promj enat zdravstvenom stanju postoji potreba za stalnom pomoii i njegom ili
c) Zive sami, odnosno nemaju dlanova kucanstva koji im mogu pomo6i u obavljanju

svakodnevnih potreba.
(2) Iznimno od dlanka 6. ovoga Pravilnika, osim u situaciji iz stavka 1. ovoga dlanka, osobama iz

dlanka 3. stavka l. todaka a) do d) i dlanka 3. stavka 2. ovogaPravilnika, koriStenje usluga
Doma hrvatskih veterana kroz program smje5taj a moLe se odobriti u trajanju duljem oa )O
dana i u sludaju druge izvanredne situacije, prema mi5ljenju Strudnog povjeienstya za
korisnike smje5taja u Domu hrvatskih veterana, zbog koje im je potrebno piuZiti usluge
smjestaja u Domu hrvatskih veterana u trajanju duljem od 20 dana.

(3) U sludaju izstavakal.i2. ovoga dlanka duljina smjestaja odredit 6e u trajanju odredenom
prema mi5ljenju Strudnog povjerenstva za korisnike smje5taja u Domu hrvatskih veterana, a
najduLe na 72 mjeseci.

(4) Nakon isteka roka iz stavka 3. ovoga dlanka, smje5taj u Domu hrvatskih veterana moZe se
produljiti ako prema mi5ljenju Strudnog povjerenstva za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih
veterana i dalje postoji situacija iz stavka f . ili2. ovoga dlanka.

(Odredbom ilanka l. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uujetima i naiinu
ostvarivania prava na koriitenie usluga Doma hrvatskihveterana Bro.j; DHV-UV/l-24-2/l ko.ja je
stupila na snagu I4.2.2024, dodan.je ilanak 6.a).

ilanak 6.b

Za korisnike iz dlanaka 6.a ovoga Pravilnika osigurava se do 30o/o kapaciteta Doma hrvatskih
veterana.

(Odredbom ilanka l. Pravilnika o izmjenema i clopunama Pravilnika o uujetima i naiinu
ostvarivanja prava na koriitenje usluga Domo hrvatskih veterana Broj; DHV-UV/1-24-2/l koja je
stupila nq snagu 14.2.2024, dodan je ilanak 6.b).

Duliina koriStenia usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boruvka

ilanak 7.

(1) KoriStenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka odobrava se na godinu dana,
a usluge se koriste u razdoblju i terminu odredenom individualnim planom rada iti drugim
aktom Doma hrvatskih veterana.

(2) U sludaiu iz stavka 1. ovoga dlanka, nakon isteka godine danamoLe se podnijeti nova zamolba
za koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka.



4. UVJETI ZA ISTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA HRVATSKIH
VETERANA KROZ PROGRAM SMJESTAJA

Uujeti za koriStenje usluga Doma hrvatskih veterona kroz program smjeitaia

dlanak 8.

pravo na kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeitaja u trajanju prema

dlanku 6. ovoga Pravilnika mogu ostvariti osobe:

a) koje ulaze u kategoriju korisnika definiranih dlankom 3. ovoga Pravilnika

b) kod kojih ne postoji zaprekaiz dlanka 9. ovoga Pravilnika i
.i t<od t<o.;itr je protekao rok iz dlanka 10. ovoga Pravilnika od zadnjeg kori5tenja usluga

Doma hrvatskih veterana ili druge ustanove zaprulanje usluga braniteljsko-stradalnidkoj

populaciji iz Domovinskog rata diji osnivad je Republika Hrvatska (vrijedi samo za osobe

i.oj. r, kro, progrum smjeStaja prethodno ve6 koristile usluge Doma hrvatskih veterana ili
drirge takve slidne ustanove za pruLanje usluga braniteljsko-stradalnidkoj populaciji iz

Domovinskog rata diji osnivad je Republika Hrvatska).

(Odredbom ilanka 2. Pravilniku o izmienama i dopunama Pravilnika o uuietima i naiinu

ostvarivaniapravanakoriitenje usluga Domahrvatskihvelerona Broj: DHV-UV/1-24-2/l koiaie

stupila na snogu I4.2.2021, iza rijeii; ,,Pravo na koriitenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz

prigro* smleitcrjct" cloctuju se riieii; ,,u tralaniu prema ilanku 6. ovoga Pravilnika").

dlanak 8.a

Pravo na kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz

dlanku 6.a ovoga Pravilnika mogu ostvariti osobe:

program smje5taja u trajanju prema

a) koje ulaze u kategoriju korisnika definiranih dlankom 3.

a) do d) i dlankom 3. stavkom 2. ovoga Pravilnika
b) kod kojih ne postoji zaprekaiz dlanka 9. ovoga Pravilnika

c) koje se nalaze u situaciji iz (lanka 6.a stavka 1. lli 2. ovoga Pravilnika i

d) ako postoji slobodni kapacitet sukladno dlanku 6.b ovoga Pravilnika.

(Odredbom ilanka 3. Pravilniku o izmienama i dopunamo Pravilnika o uujetima i naiinu

osyarivanja prava na koriitenje usluga Doma hrvatskihveterana Broj: DHV-UV/l-24-2/1 ko.ia.ie

stupila no snagu 14.2.2024, dodan ie ilanak 8.a)

Zapreke za koriitenje uslugu Doma hrvatskih veteruna kroz program smieituitr

dlanak 9.

Pravo na koriltenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeStaja u trajanju prema

dlanktr 6. r 6.a ovoga Pravilnika ne mogu ostvariti osobe:

a) koje boluju od bolesti zbog kojih se moZe ugroziti zdravstveno stanje i sigurnost drugih

korisnika
b) kojima se u Domu hrvatskih veterana, s obzirom na usluge koje Dom hrvatskih veterana

prui.a, ne moZe pruZiti odgovaraju6a skrb i1i

c) kod kojih postoji drr-rgi opravdani razlog za uskratu prava na kori5tenje usluga Doma

hrvatskih veterana.

stavkom 1. todkama



(Odredbom ilanka 4. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uujetima i naiinu
ostvarivaniaprqvanakoriitenieuslugaDomahrvatskihveteranaBroj, DHV-UV/l-24-2/1 kojaje
stupila na snagu 14.2.2024, izmijenjen je naslov iznacl ilanka 9. i itanak 9.).

Ponovno koriitenie usluga Domu hrvatskih veterana kroz program smjeitaja

ilanak 10.

(l) Korisnik koji je kroz program smje5taja u trajanju prema dlanku 6. ovoga pravilnika ve6
koristio uslugu u Domu hrvatskih veterana ili drugoj uitanovi zapruaanjeurlugu braniteljsko-
stradalnidkoj populaciji iz Domovinskog rata diji osnivad je Republika Hrvatska, a osnivadka
prava obavlja Ministarstvo hrvatskih branitelja, moZe ponovno ostvariti isto pravo nakon
proteka dvije godine od dana prestanka zadnjegkoristenja iste usluge.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga dlanka, korisnik koji je kroz program smjeStaja u trajanju prema
dlanku 6. ovoga Pravilnika ved koristio uslugu u Domu hrvatskih veterana ili drugoj"usianovi
za pruLanje usluga braniteljsko-stradalnidkoj populaciji iz Domovinskog rata diji osnivad je
Republika Hrvatska, a osnivadka prava obavlja Ministarstvo hrvatskih branltelja, 

^oL"ponovno ostvariti isto pravo nakon godine dana od dana prestanka zadnjeg kori5tenja iste
usluge, ako se radi o sljededoj kategoriji korisnika:

a) hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata i civilni stradalnici Domovinsk ograta
koji imaju utvrdeno 80% ili vise postotaka ostedenja organizma

b) hrvatski branitelji iz Domovinskog rata koji imaju utvideno 80% ili vise postotaka
o5tecenja organizma

c) povratnici iz mirovnih misija i stradali pirotehnidari koji imaju 80% ili viSe postotaka
o5teienja organizma

d) druge skupine korisnika ako prema miSljenju Strudnog povjerenstva za korisnike
smjestaja u Domu hrvatskih veterana postoji opravdan razlog.

(3) Podnositelj zahtjeva kojem je odobreno kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz
program smje5taja u trajanju prema dlanku 6. ovoga Pravilnika, ali je odbio koriStenje usluga
koje su mu odredene Odlukom iz dlanka 72. ovoga Pravilnika, novu zamolbu za kori5ten]e
usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeStaja moLepodnijeti po isteku godine dana
od dana donoSenja Odluke po kojoj je odbio koriStenje prava.

(4) Ako je korisnik zapodeo kori5tenje usluga smje5taja i koristio ga je do 30 % vremena
odredenog dlankom 6. ovoga Pravilnika te je zbog opravdanog ,uilogu prekinuo kori5tenje
(smrtni sludaj :uLegdlanaobitelji, teZe bolesti, elementarne nepogode i drugih slidnih sludajeva)
moLe nastaviti koristiti neiskori5teno vrijeme usluge u nekoj drugoj korisnidkoj grupi o 8"-u
posebno odluku donosi ravnatelj uz prethodno miSljenje Strudnog povjerenstva za korisnike
smjestaja u Domu hrvatskih veterana na pisanu zamolbu tog korisnika.

(Odredbom ilanka 5. Pravilnikq o izmjenama i clopunama Pravilnika o uujetima i naiinu
ostvarivania prava na koriitenie usluga Doma hrvatskih veterana Broj; DHV-UV/ l -24-2/ t ko1a ie
stupila na snagu I4.2.2024, ilanak t 0. .je izmijenjen.)



5. PISTUPAK ZA ISTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA

HRzATSKIH qETERANA KRoz PRocn q,tur sfruoSrAJA

pokretunje postupka za koriitenje usluga Doma hrvstskih veterana kroz program smieitaia

dlanak 11.

(1) Postupak za ostvarivanje prava na kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program' ' 
smjesiaja u trajanju prema dlanku 6. ili 6.aovoga Pravilnika pokrede se po zamolbi korisnika,

odrosnl njego"og zakonskog zastupnika, opunomodenika ili skrbnika (Obtazac broj 1.) koja

se podnosi Domu hrvatskih veterana.

(2) Uzzamolbu iz stavka 1. ovoga dlanka korisnik je duZan priloZiti:

a) presliku osobne iskaznice
bi potvrdu o zdravstvenom stanju od lijednika obiteljske medicine na kojoj se nalazi popis

drjagnoza s MKB kodom i nazivom dijagnoza

c) medicinsku dokumentaciju koju posjeduje i

d) prema potrebi drugu dokumentaciju koju zaffaLi Dom hrvatskih veterana, odnosno

Strudno povjerenstvo za korisnike smje5taja u Domu hrvatskih veterana.

(3) Ukoliko podaci iz potvrde o zdravstvenom stanju i dostavljena dokumentacija nisu dovoljni za

utvrdivanje zdravstvenog stanja i utvrdivanja ispunjavanja uvjeta za kori5tenja usluga Doma

hrvatskih veterana, Strudno povjerenstvo za korisnike smje5taja u Domu hrvatskih veterana

prije davanja miSljenja i prijedloga po potrebi moLe zatraLiti mi5ljenje nadleZnog centra za

psihosocilairu pomo6, miSljenje rzabranog lijednika obiteljske medicine o ukupnom

psihofizi8kom itanju korisnika, zatraZitt od korisnika da pribavi noviju medicinsku

dokumentaciju ili da obavi druge preglede ili testove'

(4) U sludaju iz dlanka 6.a ovoga Pravilnika Strudno povjerenstvo za korisnike smjeStaja u Domu

hrvatskih veterana prije davanja mi5ljenja i prijedloga duZno ie zatraLiti mi5ljenje nadleZnog.

centra za psihosocijalnu pomo6 ili Podrudne jedinice Ministarstva hrvatskih branitelja.

(5) Dom hrvatskih veterana 6e po sluZbenoj duZnosti pribaviti dokaz o statusu korisnika iz dlanka

3. ovoga Pravilnika te prema potrebi druge dokaze koji se mogu pribaviti po sluZbenoj duZnosti

iz sluZbenih evidencija.

(Odredbom ilanka 6. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uujetima i naiinu

ostvarivanjapravanakorislenjeuslugaDomahrvatskihveteranaBroj: DHV-UV/1-24-2/1 koja.ie

stupila no tiogu 14.2.2024, u stavku l. iza rijeii; ,,program smjeitaja" dodane su rijeii: ,,u

triianiu pru*i ilanku 6. ili 6.a ovoga Pravilnika", iza stavka 3. dodan je novi stavak 4., a

dosadainji stavak 4. postaoie stavak 5.).

Ortluiivanje o zamolbi za koriitenje usluga Doma hrvstskilt veterano kroz program smieitaia

ilanak 12.

O zamolbi za korijtenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja u trajanju prema

dlanku 6. i 6.a ovoga Pravilnika, odluduie ravnatelj uz prethodno mi5ljenje i prijedlog Strudnog

povjerenstva za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana.

(Odredbom ilanka 7. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uuietima i naiinu
ostvarivanja prava na koriitenje usluga Doma hrvatskihveterana Broi: DHV-UV/1-24-2/1 koja.ie

stupila na snagu 14.2.2024, u ilanku 12. iza rijeii; ,,program smjeitaja" dodaiu se riieii: ,,u

trajanju prema ilanku 6. i 6.a ovoga Pravilnika").



Struino Pouierenstvo zfl korisnike smjeitaja u Domu hrvatskih veteranu

ilanak 13.

(l) Strudno Povjerenstvo za korisnike smje5taja u Domu hrvatskih veterana imenuje ministar
hrvatskih branitelja.

(2) Povjerenstvo iz stavka l. ovoga dlanka ce u misljenju i prijedlogu:
a) utvrditi jesu li ispunjeni uvjeti iz dlanka g. i g.a ovoga piavilnika
b) odrediti duljinu trajania smje5taja sukladno dlanku 6.a stavku 3. ovoga pravilnika,

odnosno utvrditi postojanje uvjeta za produljenje smjestaja sukladno dlanku 6.a stavku
4. ovoga Pravilnika i

c) prema potrebi utvrditi druge okolnosti o kojima ovisi koriStenje usluga Doma hrvatskih
veterana sukladno ovome pravilniku.

(3) Povjerenstvo iz stavka 1. ovoga dlanka o svom radu sastavlja zapisnik koji potpisuju
predsjednik i dlanovi.

(Odredbom ilanka 8. Pravilnika o izmienama i dopunama Pravilnika o uujetima i naiinu
ostvarivania prava na koriitenje usluga Doma hrvatskih veterana Broj; DHV-UV/l -24-2/l koja je
stupila na snagu 14.2.2024, ilanak t 3. je izmijenien).

Iznimno od dlanka 12. ovoga pravilnika, u
veterana, odluku o kori5tenju usluga Doma
donijeti ministar hrvatskih branitelja.

thnak 14.

sludaju potrebe hitnog smjeitaja u Dom hrvatskih
hrvatskih veterana kroz program smjestaj a moLe

6. UVJETI ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DzMA
HRVATSKIH VETERANA KROZ PROGRAM BORAVKA

Uuieti za koriitenie usluga Doma hrvatskih veterana kroz progrom boruvko

tlanak 15.

Pravo na kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka mogu ostvariti osobe:a) koje ulaze u kategoriju korisnika definiranih dlankom 3. ovoga pravllnika
b) ako ne postoji zapreka rz dlanka 16. ovoga pravilnika.

Zapreke za koriitenie usluga Doms hrvatskih veterana kroz program borovka

ilanak 16.

Pravo na koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka ne mogu ostvariti
osobe:

a) koje boluju od bolesti zbog kojih se moZe ugrozitizdravstveno stanje i sigurnost drugih
korisnika

b) kojima se u Domu hrvatskih veterana, s obzirom na usluge koje Dom hrvatskih
veterana pruZa, ne moZe pruZiti odgovarajuia skrb ili

c) kod kojih postoji drugi oprav dam razlog za uskratu prava na kori5tenje usluga Doma
hrvatskih veterana.



7. PISTUPAK ZA ISTVARIVANJE PRAVA NA KORISTENJE USLUGA DOMA

HRVATSKIH VETERANA KROZ PROGRAM BORAVKA

pokretanje postupku za koriitenje uslugu Doma hrvutskih veterana kroz progrum boravku

dhnak 17.

(1) postupak za ostvarivanje prava na koriStenje usluga Doma hrvatskih veterana kroz program
' ' 

boravla pokre6e ,. ,u pirunu zamolbu korisnika (Obrazac broj 2.), odnosno njegovog

zakonskog zastupnika, opunomoienika ili skrbnika koja se podnosi Domu hrvatskih veterana'

(2) Uzru-olbu iz sfavka 1. ovoga dlanka korisnik je duZan priloZiti:

a) presliku osobne iskaznice
bi potvrdu o zdravstvenom stanju od lijednika obiteljske medicine na kojoj se nalazi popis

dliagnozas MKB kodom i nazivom diiagnoza

c) medicinsku dokumentaciju koju posjeduje i

d) prema potrebi drugu dokumentaciju koju zatraLi Dom hrvatskih veterana, odnosno

Strudno povjerenstvo za korisnike boravka u Domu hrvatskih veterana.

(3) Dom hrvatskih ,.teruna 6e po sluZbenoj duZnosti pribaviti dokaz o statusu korisnika iz dlanka

3. ovoga pravilnika te prema potrebi druge dokazekoji se mogu pribaviti po sluZbenoj duZnosti

iz sluZbenih evidencija.

(odreclbom ilanka 2. pravilnika o izmienama Pravilnika o uuietimo i naiinu ostvarivanja prava

na koriitenje uslugct Doma hrvatskih veterana Brr4;DHY-IJYll-25-2/1 od 14.03.2025., koiaie

stupila no,rnog, IS.OS.ZOZS. u stavku l. rijeii; ,,poludnevnog ili cjelodnevnog" briiu se.)

Otlluiivanje o zamolbi zs koriitenje usluga Dom hrvatskih veterana kroz progrtrm borsvktr

dlanak 18.

O zamolbi iz dlanka 17. ovoga pravilnika odluduje voditelj podruZnice Doma hrvatskih veterana

uz prethodno misljenje Strudnog povjerenstva za korisnike boravka u Domu hrvatskih veterana'

Struino poujerenstvo za korisnike boravka u Domu hrvatskih veterana

dlanak 19.

(1) Strudlo povjerenstvo za korisnike boravkau Domu hrvatskih veterana imenuje ravnatelj Doma

hrvatskih veterana.
(2) povjerenstvo iz stavka 1. ovoga dlanka 6e u mi5ljenju i prijedlogu utvrditi jesu 1i ispunjeni

uvjeti izdlanka 15. ovoga Pravilnika.
(3) povjerenstvo iz stavka 1. ovoga dlanka dine zaposlenici Doma hrvatskih veterana.

i+i poui"."nstvo iz stavka l. ovoga dlanka o svom radu sastavlja zapisnik koji potpisuju

predsjednik i dlanovi Povjerenstv aiz stavka 1 . ovoga dlanka.



8. UTVRDIVANJE REDOSLIJEDA TONfiTNNIA USLUGA

ilanak 20.

Redoslijed koriStenja usluga odreduje se prema redoslijedu zaprimanja zamolbi i prerna prioritetu
ovisno o socio-ekonomskim, zdravstvenim i drugim kiiterijima odredenim odlukom koju donosi
ministar hrvatskih branitelja.

9. VODENJE EVIDENCIJA

ilanak 21.

Dom hrvatskih veterana vodi evidenciju korisnika koja sadrZi podatke o:
a) vrsti koriStenih usluga
b) trajanju kori5tenja usluga
c) zdravstvenom stanju, socio-ekonomskom stanju i druge podatke koji su prikupljeni u

svrhu izrade individualnog plana rada i
d) druge podatke.

10. SKLAPANJE UGOVORA

tlanak22.

(1) Prije podetka kori5tenja usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjeStaja ili boravka,
Dom hrvatskih veterana s korisnikom sklapa ugovor o koristenju usluga.

(2) Ugovor iz stavka l. ovoga dlanka obavezno sadrZi:
a) ime, prezime, adresu prebivaliSta odnosno naziv i sjedi5te ugovornih strana, OIBb) naznakl usluge koja ie se pruZati korisniku
c) datum i vrijeme podetka i zavr5etka kori5tenja usluge
d) odredbe o koriStenju lijekova (u sludaju koristenja lijekova)
e) obveze pratnje, ukoliko je korisniku odredena pratnja
0 odredbe o otkazu i prestanku ugovora
g) druga prava i obveze ugovornih strana
h) mjesto i datum sklapanja ugovora i
i) potpis ugovornih strana.

11. PRESTANAK KORISTENJA USLUGA

ilanak 23.

Korisniku prestaje pravo na koristenje usluga Doma hrvatskih veterana:
a) na zahtjev korisnika
b) smr6u korisnika
c) istekom roka koji je odreden u odluci o koristenju usluga i ugovoru
d) otkazom ugovora
e) sporazumnim prestankom ili
0 kada se utvrdi da vi5e ne postoji situacija iz dlanka 6.a ovoga Pravilnika ili u drugim

sludajevima kada se utvrdi da viSe ne postoji potreba za koriStenjem usluga Doma hrvatskih
veterana.



(Odredbom ilanka 9. pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o uujetima i naiinu

ostvarivanjapravanakoristenjeuslugaDomahrvatskihveteranaBroj; DHV-UV/1-24-2/1 kojaie

stupila na snagu 14.2.2021, ilanak 23. toikafl.ie izmijenjena)'

tlanak24.

Dom hrvatskih veterana moZe korisniku pismeno otkazati ugovor u sludaju:

a) kad je daljnji boravak u Domu hrvatskih veterana postao nemogud zbog promjena u
' 

psihofizidkom stanju korisnika i nepostojanja uvjeta zaodgovaraju6u skrb

b) udestalog i teskog krSenja odredbi akata Doma hrvatskih veterana i ugovora

c) udestalog i teskog krsenja kudnog reda Doma hrvatskih veterana

d) nakon dva puta izredene pisane opomene od strane ravnatelja Doma hrvatskih veterana

e) udestalog nano5enja Stete inventaru i imovini Doma hrvatskih veterana

0 u sludaju iz dlanka 23. todke f) ovoga Pravilnika ili
g) drugog opravdanog razloga.

12, PRIJELAZNE I ZAVRSII,A OONEDBA

ilanak 25.

Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika stavlja se izvan snage Pravilnik o uvjetima i nadinu

ostvarivanj'upruuuna koristenje usluga Doma hrvatskih veterana (BROJ: DHV-ilV/2-19-2lI od

dana 05.0j .ZOtg. godine i BROJ: DHV-UV/2 -22-2ll od dana 20.09.2022. godine).

dlanak 26.

Strudno povjerenstvo za korisnike smjestaja u Domu hrvatskih veterana, imenovano na temelju
pravilnika o uvjetima i nadinu ostvarivanj aprava na kori5tenje usluga Doma hrvatskih veterana

(BROJ: DHV-UV/2-19-211 od dana 05.03.2019. godine i BROJ: DHV-UV/2-22-2ll od dana

20.0g.2022. godine), nastavlja s radom do imenovanja novog Strudnog povjerenstva na temelju

ovog Pravilnika.

tlanak27.

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave na oglasnoj plodi Doma hrvatskih

veterana.

BROJ: DHV-UV/l-25-5ll
Lipik, 14.03.2025.

PRE,DSJEDNICA UPRAVNOG VIJEEA

Ik tEkm'pffi"^,u
*l , .,. ,',',, t!?t.elttaztilb



Obrazac broj 1.
ZAMOLB AZAKORISTENJE USLUGA DOMA HRVATSKIH VETERANA

KROZ PROGRAM SMJESTAJA
I IE

IME I PREZIME:

ADRESA
PREBIVATISTA:

MJESTO: POSTANSKI
BROJ:

ULICA I KUCNI BROJ:

MJESTO I DRZAVA
RODENJA:

DATUM ROEENJA:

OIB:

BROJ TELEFONA ILI
MOBITELA

E.MAIL:

1.

2.

HRVI iz Domovinskog rata _%
dlan obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
(ime i prezime hrvatskog branitelja)

3. dlan obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
prezime hrvatskog branitelja)

(ime i

4. hrvatski branitelj iz Domovinskog rata koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske
sudjelovao najmanje 100 dana u borbenom sektoru

5. dlan obitelji umrlog hrvatskog branitelja iz Dornovinskog rata _(ime i
prezime hrvatskog branitelja) koji je u obrani suverenitetu R.prblik" ft*utrk" rud.l"louuo
najmanje 100 dana u borbenom sektoru

6. dlan obitelji hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata _(ime i prezime
hrvatskog branitelja) koji je u obrani suverenitetu R.publik. rtruatrk. *dplovao najmanje
100 dana u borbenom sektoru

7 ' osoba stradala u obavljanju vojnih i redarstvenih duZnosti u stranoj zemljiu okviru mirovnih
snaga i mirovnih misija

8. stradali pirotehnidar
9. dlan obitelji stradalog pirotehnidara (ime i prezime pirotehnidara)
10. civilni invalid iz Domovinskog rata
11. dlan obitelji poginule, nestale i umrle

osobe) iz Domovinskog rata.
civilne osobe (ime i prezime

BRACNI STATUS
(zaokruZi)

a) oZenjen/udata b) neoZenjen/neudata c) udovac/udovica

d) razvedenla d) izv anbr adna zaj ednic a

RADNI STATUS
(zaokruLi)

a) udenik/student b) nezaposlen/a c) zaposlen/a

d) samostalna
dj elatno st/obrtnik/ca

e) umirovljenik/ca f) ne5to drugo

3.OSTALI PODACI:



ir-aNovt
KUCANSTVA I
SRODSTVO (napisati)

I(ORISTENJE
LIJEKOVA (zaokruLi)

a) svakodnevno b) po potrebi

Ako je podnositelj
zahtjevaHRvl 100%L
skupine, ho6e li usluge

Doma hrvatskih veterana
kroz strudni program
koristiti i njegovatelj I

Da Ne

Ako je podnositelj
zahtjeva hrvatski
branitelj, podnosi li
istovremeno zahqev za

kori5tenje usluga Doma
hrvatskih veterana i dlan

njegove obitelji2

Da Ne

U

IZJAVA O SUGLASNOSTI ZA PRIKUPLJANJE OSOBNIH PODATAKA

(Jpoznat/a sant da se, sukladno Zctkorut o provedbi Opte uredbe o zaititi o.sobnih podataka (NN, br. 12/18)

i UREDBOM (EU) 2016/679 EUROPSKOG PAuLAMENTA I VIJECA od 27. travnja 2016. zaititi

pojerlinaca u vezi s obraclom osobnih podataka i o slobodnom lcretaniu taktih podataka moii osobni podaci
-kio 

podnositelja zamolbe za priznavanje prava na koriitenje usluga Doma hrvatskih veterana prikupliaiu

iskfuiivo , sirhu osnarivaija traienog prava i u svrhu unapriedivania rada ustanove te da se u druge

svrhe nete koristiti. Takoder sam inJbrmiran o identitetu voditelia zbirke. Dobrovoljno daiem svoie osobne

porlatke te privolu u smislu prikupf anja i obrade istih u navedenu svrhu. Upoznat/-a sam s iinienicom da
^danu 

privoiu mogu u svakom treiulku povuti i da mogu uloiiti prigovor na naiin obrade osobnih podataka

te cla mogu zatraiiti informaciie o naiinu obrade osobnih podataka.

, dana
Potpis

PrilaZem:
a) presliku osobne iskaznice
bi potvrdu o zdravstvenom stanju od lijednika obiteljske rnedicine na kojoj se nalazi popis

dijagnoza s MKB kodom i nazivom dijagnozar
c) medicinsku dokumentaciju koju posjedujem

(Odredbom ilanka 10. Pravilnika o izmjenama i dctpunama Pravilnika o uujetima i naiinu

os1arivanja prava na koriitenje usluga Doma hrvatskihveterana Broi; DHV-UV/1-24-2/l koia je
stupila na snagu 14.2.2024, u Obrascu broi l. izmijenjenaie toika 2. pod toika 11.).

(Odrectbom ilanka 3. Pravilnika o izmienama Pravilnika o uujetima i naiinu ostvarivania prova

na koriitenie usluga Doma hrvatskih veterana Broi; DHY'UYll-25-2ll od 14.03.2025., koja ie
stupila na.\nagu 18.03.2025. u Obrascu broj t. miieniaju se toike 2.,3.,5.,6.,9., i 11.)

1 Potrebno posebno popuniti zamolbu

2 Potrebno posebno popuniti zamolbu



Obrazac broj 2.

ZAMOLB AZAKORISTENJE USLUGA DOMA HRVATSKIH VETERANA
KROZ PROGRAM BORAVKA

ADRESA
PREBIVALTSIA:

ULICA I KUCNI BRO.I:

MJESTO I DRZAVA
RODENJA:

DATUM RODENJA:

BROJ TELEFONA
ILI MOBITELA

4' hrvatski branitelj i3 Dgmovinskog rata koji je u obrani suvereniteta Republike Hrvatske
sudjelovao najmanje 100 dana u borbenom ,"tto.,
dlan.obitelji umrlog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata

HRVI iz Domovinskog rata %
dlan obitelji smftno stradulog h.*t-kog branitelja iz Domovinskog rata
(ime i prezime hrvatskog branitelja)
dlan obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
prezime hrvatskog branitelja)

prezime hrvatskog branitelja) koji je u obrani suvereniteti
najmanje 100 dana u borbenom sektoru
dlan obitelji hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata
hrv-atskog branitelja) kojije u obrani suverenitera nepublit<e

Republike Hrvatske sudjelovao

(ime i prezime

100 dana u borbenom sektoru
Hrvatske sudj elovao najmanj e

7 ' osoba stradala u obavljanju vojnih i redarstvenih duZnosti u stranoj zemljiu okviru mirovnih
snaga i mirovnih misija

8. stradali pirotehnidar
9. dlan obitelji stradalog pirotehnidara (ime i prezime pirotehnidara)
10. civilni invalid iz Domovinskog rata
11. dlan obitelji poginule, nestale i umrle civilne osobe

osobe) iz Domovi

BRA.NI STATUS
(zaokruli)

c) udovac/udovica

d) izv anbr a(na zaj ednic a

I.OSOBNI PODACI O KORISNIKU:

2. STATUS PODNOSITELJA ZAMOLBE (zaokruZiti):

3.OSTALI PODACI:



RADNI STATUS
(zaokruLi)

d) samostalna
dj el atno st/obrtnik/ca

e) umirovljenik/ca fl nelto drugo

CT-ANOVT KUCANSTVA
I SRODSTVO (naPisati)

KORISTENJE
LIJEKOVA (zaokruLi)

c) svakodnevno d) po potrebi

U

IZJAVA O SUGLA,SNO,ST/ ZA PRIKUPLJANJE OSOBNIH PODATAKA I DOSTAVI

yBAVIJESTI O SLUEAJU PROMJENE ZDRAVSTVENOG STANJA

Upoznat/a sam 4a se, suklaclno Zakonu o provedbi Opte ureclbe o zaititi osobnih podataka ( NN,

br. 42/18) i UREDBoM (EU) 2016/679 iunclpsxoc p,tnr.q,MENTA I VIJECA od 27. travnia

2016. zaititi pojectinaca' u vezi s obradom osobnih podatcrka i o slobodnom krelaniu takvih

poc{ataka moii osobni poclaci kao podnositelja zamolbe za priznavanje prava na koriitenie usluga

D,ma hrvatskih veteiana prikupljap iskljiiivo u svrhu oslvarivanja traienog prava i u svrhu

unaprjedivanja rada ustaiove ie da se u druge svrhe nete koristiti. Takoder sam informiran o

ideititet, voditelia zbirke. Dobrovoljno daiem svoie osobne podatke te privolu u smislu

prikupljanja i obiade istih u navedenu svrhu. Upoznat/-ct sam s iinjenicom da danu privolu mogu

u svakom trenutku povuti i dct mogu uloiiti prigovor na naiin obrade osobnih podataka te da

mogu zatraiiti informaciie o naiinu obrade osobnih podataka.

U sluiaiu odobrenog koriitenja usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka,

obvezuiem se dostaviii obavijeit Domu hrvatskih veterana o promjeni zdravsMenog stania za

vrij eme tr aj anj a koriitenj a usluga.

dana
Potpis

PrilaZem:
a) presliku osobne iskaznice

bi potvrdu o zdravstvenom stanju od lijednika obiteljske medicine na kojoj se nalazi popis

di;ugnora s MKB kodom i nazivom dijagnoza i

c) medicinsku dokumentaciju koju posjedujem

(Odredbom ilanka 10. Pravilnika o izmjenama i tlopunama Pravilnika o uuietima i naiinu

ostvarivanja prcya na koriitenje usluga Doma hrvatskih veterana Broi; DHV-UV/ 1-24-2/ I koia ie

stupilct na"snagu 11.2.2024, u'Obrasc,u broi 2. izmiienienct je toika 2. pod toika l1')'

(odredbom ilanka 3. pravilnika o izmjenama Pravilnika o uujetima i naiinu oslvarivania prava

nct koriitenje usluga Doma hrvatskih veterana Brol; DHY-rJYll-25-2/1 od 14.03 '2025', kqla je

stupila rrinrgu IA.OS.ZOZS. u Obrascu broj 2 mijenjaju se toike 2.,3.,5.,6.,9', i l1')


